
Implementación y Mantenimiento del Portal electrónico
de Rastreo del Equipo de Recolección de Evidencia 
Forense de Violencia Sexual

Reporte de 
Logros

Centro de Ayuda a Víctimas de Violación (CAVV) 

Departamento de Salud de Puerto Rico



Programa de la Secretaría Auxiliar de
Salud Familiar, Servicios Integrados 
y Promoción de la Salud,del
Departamento de Salud.

Base Legal
Creado por la resolucion Conjunta2471 del 30 de
mayo del 1976

Crear una comunidad con conciencia sobre 
la violencia sexual, que trabaje para
prevenirla. Promoviendo el respeto hacia los
derechos de las personas y la valorización 
de la integridad espiritual, física y emocional
de todos y todas.

CAVV

Misión



Servicio
directo

Evaluación 
forense

Prevención 
primaria

Evaluar de manera interdisciplinaria, la situación referida sobre un menor a
través de entrevistas forenses, evaluación médica y tratamiento psicológico.

Ofrecer servicios directos de terapia individual y grupal e intercesoría (psico-
social, médica y legal) a sobrevivientes de violencia sexual y doméstica y su red 
de apoyo.

Promover la prevención primaria de la violencia sexual mediante la educación a 
la comunidad y capacitación a profesionales.
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Servicios del CAVV



Alianzas

Portal de 
Rastreo de “kit”

Línea de Ayuda 
24/7
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Comité para la prevención primaria de la violencia sexual (COOPAS) –Equipo
interagencial para la implementación del Plan Estatal para la Prevención de la 
Violencia Sexual. 

Administración y mantenimiento del Portal de Rastreo del Equipo de Recolección 
de Evidencia Forense en casos de Violencia Sexual.

Mediante la Línea de Ayuda, se provee orientación, coordinación de servicios
inmediatos, intervención en crisis, consejería de apoyos, consulta de profesionales, 
entre otros. 

Servicios del CAVV



Trasfondo



“Kit” de Evaluación Forense

•

•

•

El “Rape Kit” es el equipo para recopilar evidencia
forense, durante las primeras 72 horas después de la 
agresión sexual. 

El Centro de Ayuda a Víctimas de Violación adquiere y 
distribuye los Kits a las facilidades de salud de Puerto 
Rico

Además ofrece adiestramientos sobre los Protocolos del 
Departamento de Salud para la Intervención con 
Víctimas (Sobrevivientes) de Agresión Sexual y el de 
Violencia Doméstica en facilidades de salud.



“Backlog” de los “kits” forense



•

•

•

•



Esfuerzos Gubernamentales
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El Sistema de Rastreo requiere de un equipo interagencial.



Acciones y 
Responsabilidades



El CAVV adquiere los kit

Entra su información al portal 

Entrega el Kit a la facilidad de salud
y registra la entrega en el portal.

Departamento
de Salud a
través del
CAVV



Responsabilidades de Salud: 
Protocolo de Notificación a la víctima

Administrar el Portal de Rastreo
Mantener el Inventario de Rape kits
Capacitar al personal de las facilidades de salud sobre el manejo y
mantenimiento del portal
Educar a la comunidad sobre el Portal de Rastreo de Rape Kits y
sobre la Línea de ayuda del CAVV (787) 765-2285 como recurso de
orientación
Ofrecer servicios directos a las víctimas de orientación, intercesoría
y apoyo



Facilidades de Salud: Acciones

Envía o entrega el kit 

Recibe el kit que le entrega el CAVV 

Luego de la evaluación forense, podrán añadir la información
correspondiente en la plataforma.

Indica fecha de recibo del DS

Región y División Policiaca a la que se entrega.
Día en que se recopiló la evidencia forense

Kit con querella- Agente de la Unidad de Delitos Sexuales o Violencia
Doméstica que lo recoge
Kit sin querella- el kit se envia al ICF 15



Recibe el kit

•Fecha de recibo

Completa la información
pertiniente del caso:

•Número de Querella
•Nombre del Agente a cargo de la 
investigación
• Delito
•Fecha del delito
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Negociado de la Policía: Acciones



Instituto de Ciencias Forenses

Recibe el kit.

•Confirmar la facilidad de salud que realizó el “kit”. 
•Confirmar la fecha de la EMF.
•Fechade recibo del “kit” por parte del ICF. 

Completa la información pertinente al “kit”:

•Asignar número de caso del ICF. 
•Completa la fecha de análisis. 
•Envío a laboratorio externo. 
•Fecha de ingreso en CODIS.
•Fecha del “hit”.
•Todo resultado de caso evaluado se informa al Departamento de Justicia y NPPR.
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Declaración de
Emergencia



Orden Ejecutiva 2021-013

Respuesta gubernamental el 
25 de enero de 2021 ante el 

aumento de los casos de 
víctimas de violencia de 

género, y los reclamos del 
movimiento feminista y 

organizaciones comunitarias

Comité PARE

Designa al Subcomité de Kits 
forenses la tarea de 

desarrollar unas guías 
dirigidas a para la 

recopilación, manejo y 
notificación a víctimas, en 

casos donde hay presente un 
"rape kit". 

Orden Ejecutiva 2022-035

Se extendió el estado de
emergencia ante el aumento

de casos de violencia de
género en Puerto Rico

decretado en la OE 2021-013. 
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Análisis del “Backlog”

Identificación de fondos y recursos necesarios para el

cumplimiento de los protocolos y recomendaciones

Trabajó en el procesamiento efectivo de los kits forenses 

y estableció acciones específicas en línea con el Plan de 

Trabajo del Comité PARE 2021.

Ley del Portal Electrónico para el Seguimiento del Equipo

de Recolección de Pruebas Forenses en Violencia Sexual.

Implementacióndel Protocolo para notificar a víctimas 

sobrevivientes el estatus del “kit” de recolección de evidencia 

forense en casos de violencia sexual.

Plan de evaluacion y rendimiento de cuentas

Desarrollar el Plan de trabajo para garantizar el
cumplimiento con el Protocolo de Notificación

Creado a partir del Protocolo de Notificación el 1 de julio
de 2022

Departamento de Justicia                           Taller Salud
Departamentode la Familia                       Centro Salud y Justicia
Policía de Puerto Rico                                 Coordinadora Paz para
Coordinadora Paz para la Mujer               la Mujer
Oficina de la Procuradora de las Mujeres

Departamento de Salud

Instituto de Ciencias Forense

Objetivo1: 

Objetivo 2: 

Objetivo 3: 

Objetivo 4:

Objetivo 5: 

Objetivo 1: 

Objetivo 2: 

Cómite PARE: Subcomité de Safe
Kit Coliderado por: ICF y CAVV

Equipo de trabajo para el Manejo de los Kits
de evaluación forense en casos de violencia

sexual Liderado por: CAVV



Protocolo para notificar a víctimas sobrevivientes el
estatus del “kit” de recolección de evidencia forense en

casos de violencia sexual

Reducir la revictimización al momento de la notificación

Garantizar que las víctimas sobrevivientes de violencia sexual tomen decisiones informadas con

respecto a sus casos.

Garantizar que las víctimas sobrevivientes de violencia sexual obtengan información actualizada de

sus casos

Establecer un proceso uniforme y fijar estándares mínimos para notificar a las víctimas

sobrevivientes de violencia sexual los hallazgos del análisis de su kit

Reconocer la singularidad de los casos de las víctimas sobrevivientes de violencia sexual y el trauma

que ello genera

Fortalecer la colaboración multidisciplinaria e interagencial

Capacitar al personal que interviene con víctimas sobrevivientes de VS en el uso de mejores prácticas

centradas en la víctima y enfocadas en el trauma.



Ruta de la Intervención y Evaluación Forense en Casos de Violencia Sexual



CAVV-PARE
2021-2023



Metas

1

2

3

Orientar a las víctimas con relación a la información allí provista

Implementar y mantener efectivamente la herramienta 
electrónica de notificación a víctimas sobre el estatus de sus kits

Fortalecer los servicios de auditoría, capacitación y seguimiento 
a facilidades de salud en el manejo de casos de violencia sexual y
doméstica.
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CAVV-PARE 



Portal de Rastreo

86%

100%

100%

100%de "flags" notificados por el
sistema fueron atendidos y
resueltos

Auditoríay entrada de kits al
Portal 

Personal de CAVV registrado y
adiestrado

Agentes del NPPR* registrados
y adiestrados

Facilidades de Salud registradas
en el Portal

100%



facilidades en
procesode 
auditoría

expedientes de
VD auditados

expedientesde
VS auditados
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86

87
6monitoras 

de facilidades de Salud

Auditoría a 
Facilidades de Salud

Junio 2023, 
auditorías completadas

Tiempo de implementación: 
1.5 meses 

SPOT ON
50



Educación
Capacitaciones

Facilidades de Salud
1,078 profesionales de la salud

Organizacionesy Aliados
253 aliados, intercesorasy comunidad

Negociado de la Policia
269 agentes de las divisiones de Delitos Sexuales y
Violencia Doméstica

Adiestramientos y Orientaciónes: 
Portal de Rastreo



Logros Interagenciales

Se logró establecer grupo de trabajo interagencial,
para discusión de casos y establecer planes de acción
para el cumplimiento con los datos del Portal de
Rastreo de “kit” forense. 
Plan de trabajo
Proyecto de Ley del Portal Electrónico para el
Seguimiento del Equipo de Recolección de Pruebas
Forenses en Violencia Sexual



Línea de orientación del CAVV 24/7
787-765-2285

Los servicios de la Línea de Ayuda del CAVV cubren toda la isla, Vieques y Culebra.

Las víctimas pueden recibir atención inmediata en situaciones de violencia física, emocional y/o legal.

El personal de la Línea de ayuda tiene capacitación para ofrecer intervención en crisis, intercesoríamédico-legal
y psico-social, consultoría a profesionales, seguimiento, consejería de apoyo, información y referidos.

 

La Línea de Ayuda integrará el componente de orientación y canalización de servicios relacionados con el Portal 
Electrónico de Rastreo del “Rape Kit”.

Desarrollo de aplicación para teléfono móvil que permitirá la comunicación efectiva y segura entre las 
consultoras y la persona que recibe el servicio.
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Proyecciones



A junio2023, el personal de monitoría habrá auditado
60 facilidades de saluda nivel Isla. 

1

2

3

A junio2023, se contará con el Portal de Rastreo de
“Kit” Forense actualizado, en pos de ser utilizado como
herramienta electrónica de notificación a víctimas 
sobre el estatus de sus kits.
A junio 2023, se espera reducción de los eventos 
incongruentes (flag), reportandos en el Portal de
Rastreo de “Kit” Forense. 



A junio 2023, se efectuará el Simposio de 
Enfermería Forense en Puerto Rico. Se espera 
recibir 100 enfermeras de todo Puerto Rico. 

A junio 2023, se espera fortalecer la capacitación a 
profesionales de las facilidades de salud, con el 
Protocolo de Intervención con Víctimas de Agresión
Sexual.

A junio 2023, haber implementado una campaña de 
medios sobre la Plataforma de Rastreo de “Rape Kit” y 
la Aplicación Digital de la Línea de Ayuda 24/7 del 
CAVV-PARE.
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5
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Gracias


